REKLAMACNY PROTOKOL

Spi$Net Computers s.r.o. Stefanikovo ndm. 4 05201 Spisskad Nova Ves, tel: 0915 932 231

zo dna :

Vyplnte palickovym pismom.

Reklamujuci

Meno:

Priezvisko:

Ulica:

Mesto:

PSC:

Dovod reklamacie Nalez servisného Riesenie
technika

Nefunguje pripojenie na
internet

Internet ide pomaly

Pripojenie vypadava

OS hlasi chybové hlasky

Iné
ReklaméCia - Vyhotnotenie (nehodiace sa presktnut)
Opravnend Ano Nie Neopravnend Ano Nie
podpis reklamujuceho podpis technika

Cestné prehlasenie reklamujiaceho.

Ja horepodpisany uvedeny ako reklamujuci sthlasim, aby servisny technik spolo¢nosti
SpiSNet Computers s.r.o. fyzicky alebo softwarovo zasiahol do méjho pocitaca alebo
iného zariadenia za Ucelom zistenia nefunkcnosti sluzby pripojenia na internet, ktoru
odoberam alebo pocitacového komponentru. Zaroven prehlasujem, Ze servisny
technik nie je zodpovedny za akékolvek poskodenie hardwaru alebo softwaru pocitaca
alebo zariadenia, ktoré sprostredklva pripojenie na internet, vzniknuté po tomto
alebo pocas tohto zdsahu a nebudem si narokovat akékolvek od$kodnenie (finanéné,
hmotné a pod.) za vzniknutu Skodu



